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Odbor statneho informa¢ného systému a informatiky

1. Statny informaény systém

Statny informaény systém (SIS) je ststava informacii a informaénych &innosti,
ktoré slizia na plnenie Gloh $tatu. Informacie a informaéné ¢innosti tvoria sudast’ SIS, ak
sa na ne pouziju prostriedky zo Statneho rozpoctu. Informdacie a informacné cCinnosti
zabezpeluju organy posobiace v oblasti SIS.

Toto je prakticka definicia pojmu SIS zo zédkona Narodnej rady Slovenskej
republiky €. 261/1995 Z. z. o §tatnom informa¢nom systéme.

Ucelom tohto zakona bolo a je upravit’ podmienky na utvaranie a prevadzkovanie
SIS ako aj prava a povinnosti organov v jeho oblasti pdsobiacich. SIS redlne (nejako)
funguje, Statna sprava plni svoje povinnosti s réznym stupfiom zabezpecCenia nutnych
informaénych ¢innosti vykondvanych automatizovanym i neautomatizovanym spdsobom,
ktoré st organizacne, finan¢ne a kapacitne dostatocne, ¢i nedostatocne zabezpecené. Od
efektivnosti fungovania SIS zavisi priamo a v rozhodujucej miere fungovanie $tatu. Je teda
prirodzené zaoberat’ sa jeho vykonnostou, adaptibilitou, utvaranim, vyvojom,
prevadzkovanim a celym Zzivotnym cyklom jeho casti, ktorymi su viac menej ostro

ohranicené informacné systémy.

2. Riadenie tvorby a prevadzkovania SIS

V zmysle zdkona o SIS sa v riadeni a prevadzkovani SIS uplatiiuju prvky riadenia
stanovovanim zavdznych parametrov, aj prvky priameho riadenia, formulovanim a
zadavanim priamych tloh.

Parametrami su §tandardy SIS. Standardy su Gpravy vykonu informaénych &innosti,
metodika tvorby a prevadzkovania SIS alebo jeho Gasti a vybrané technické normy. Zakon
o SIS vymedzuje zodpovednost’ za tvorbu, vydavanie a vyhlasovanie §tandardov po ich

prerokovani v Rade vlady SR pre informatiku (RVI) Statistickému tiradu SR (SU SR).
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Predpisuje aj spolupracu s Uradom pre normalizaciu, metrolégiu a skagobnictvo SR, ktora
je nevyhnutna, najmi ak sa vyhlasenie za Standardy tyka technickych noriem. RVI ako
najvyssi poradny organ vlady v oblasti informatiky zabezpecuje stanovisko vSetkych
ustrednych organov Statnej spravy k navrhom Standardov. KedZze ju tvoria pracovnici
zodpovedni za informatiku v jednotlivych rezortoch, predstavuje prerokovanie Standardov
v RVI aj cestu na ich jednoduchsie zavadzanie do praxe.

Legislativnym zabezpe¢enim realizicie zékona o SIS v tejto oblasti bolo vydanie
Vynosu SU SR &. 916/1996 — 14 a Vynosu ¢.372/1998-830, ktorymi boli vyhlasené
Standardy pre $tatny informaény systém. Boli pripravené SU SR-om, prerokované v RVI a
schvalené Stalou komisiou legislativnej rady vlady SR pre spravne pravo. Ich vydanie bolo
oznamené v Zbierke zakonov a zverejnené v Spravodajcoch SU SR. Oblast §tandardizacie
bola organizacne aj kapacitne zabezpecend na dobrej Urovni, stdva sa ¢innost'ou, ktora
nevyzaduje Ziadne dodatocné zdroje. Aktivizovat bude treba “dodédvatelov” ndvrhov
Standardov a navrhov na to, ¢o Standardizovat’. Tu hodlame oslovit’ vybranu skupinu firiem
posobiacich na Slovensku v oblasti informa¢nych a komunika¢nych technologii (ICT),
s predpokladom, Ze sa vyjadria aj kjestvujicemu suboru teraz platnych Standardov.
Domnievam sa, ze v iom mame vela prekonanych veci.

Pre stranku obsahového vymedzenia SIS su zakonom stanovené tri turovne
dokumentov nutnych pre jeho budovanie. Koncepcia SIS ako celku, koncepcie Gasti SIS
(koncepcie informac¢ného systému rezortu ako celku, alebo koncepcie v rezorte
rozhodujucich taziskovych informacnych systémov) a projekty s medzirezortnym
charakterom.

Kotvou, zakladom, stabilnou troviiou od ktorej je SIS obsahovo zavisly je turoven
projektov s medzirezortnym charakterom. Projekty s medzirezortnym charakterom.
schvaluje ustredny Stitny organ do pdsobnosti ktorého patri problematika rieSena
projektom na zaklade posudenia ich ndlezitosti. Pri posudzovani projektov resp. ich
nalezitosti (prakticky sa posudzuje predpisana dokumentéicia) sa prihliada na stanovisko
uzivatel'ov informacného systému aj na stanovisko RVI. Nalezitosti projektu st
legislativne stanovené (Vyhlaska ¢&. 283 Statistického uradu Slovenskej republiky
z 30. septembra 1996, ktorou sa ustanovuji ndleZitosti projektu cCasti Statneho
informacného systému a postup pri jeho vypracuvani a schvalovani) stanoveny je aj
sposob ich schvalovania. Zakonom je ustanovené, ze skutoCnost (zavadzany alebo
prevadzkovany informacny systém) musi byt v sulade s prislusnym projektom. Nesulad je

sankcionovatelny. Je pripraveny novy $tandard SIS, ktorého obsahom su metodické
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postupy pre pracu s informaénym systémom (¢astou SIS) podas celej doby jeho Zivotnosti.
Spravidla je projekt bez diskusii financovany zo Statneho rozpoctu, z rozpoctovej kapitoly
ustredného Statneho organu ktory ho schval'uje, alebo z inych zdrojov (okrem projektov
PHARE st iné zdroje vyuzivané zriedka).

Koncepcie (rezortnych) ¢asti SIS sa doteraz akosi “neujali”. Okrem Ministerstva
vnutra a Ministerstva zivotného prostredia ich ’dobrovolne” nespracoval Ziaden rezort.
Prevazuju otazky ¢o by taka koncepcia mala obsahovat’, na aké dlhé obdobie by mala byt
pripravend, odkial' by mali byt tlohy znej vyplyvajice financované. Aké projekty
rezortné, ¢i s medzirezortnym charakterom by mali byt obsiahnuté v nej, aké projekty
alebo aspont zdmery znej by mali byt popisan¢, navrhnuté, vytyCené aj v dokumente
vy$Som, z ¢oho by mali byt’ financované. Ukazuje sa, ze koncepcia ¢asti SIS (rezortna) by
mala byt’ stadlym a pritom otvorenym dokumentom, ktory by mal byt meneny na zaklade
viacerych udalosti. Mal by sa v nej odrazit’ stav zabezpecenia tloh po schvaleni rozpoctu,
po prijati prostriedkov zvonka (ako PHARE, alebo prispevok medzivladnych, nevladnych
organizacii), po schvaleni koncepcie SIS ako celku, po realizacii vi¢icho projektu
v koncepcii obsiahnutého, po uskutocneni organizacnych alebo legislativnych zmien
vicsieho rozsahu. Mala by byt vyhl'adom, zadsobnikom tuloh ktoré informatizacia rezortu a
¢innosti za ktoré rezort zodpoveda vyzaduje.

Koncepcie SIS ako celku boli doteraz vypracované dve. Koncepcia na roky 1995 a
1996 a koncepcia na roky 1997 a 1998. Koncepcia na roky 1997 a 1998 bola Statistickym
tradom SR (dalej len ”SU SR”) predlozena Rade vlady SR pre informatiku (dalej len
”rada”) a nasledne prerokovana vladou Slovenskej republiky. Negativom je, Zze v oboch
pripadoch prerokovania koncepcie boli znavrhu uznesenia vlady SR vypustené, resp.
modifikované¢ financné naroky na jej realizdciu. Toto malo negativny dopad na
zabezpeCenie uloh koncepcie jednotlivymi ustrednymi Statnymi orgdnmi. Podiel na
priprave navrhu koncepcie, resp. spolupraca ostatnych ustrednych orgénov Statnej spravy
bola pri oboch koncepciach nedostatocna. Vyplyvalo to predovSetkym z toho, ze ustredné
Statne organy nemali eSte vypracované vlastné koncepcie &asti SIS. Nastal stav, Ze
koncepcia SIS nemala oporu ani zhora (stratégia, USRSVT SR) ani zdola (rezorty). Bola
teda osamotend a slizila vlastne ako podklad, ktory bol vyuzivany aj ako strategicky, aj
ako rezortny material. Osobitne sa fiou vlada v rozhodujucich krokoch pri priprave
rozpoétu nezaoberala, v obdobi mimo pripravy rozpoétu zdroje nepridelila. Ulohy z nej,
ked’Ze nie su na ich rieSenie prostriedky, bude t'azko vyhodnocovat’. Otazne bolo zaradenie

projektov do tejto koncepcie. Formulaciou projektov prispeli iba niektoré rezorty, to ¢im
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prispeli neboli nosné projekty rezortov a stibor v koncepcii uvedenych projektov netvoril
nijaky vnutorne previazany systém. Zbortilo sa aj financovanie uloh. Pocitali sme
s prostriedkami zo Statneho rozpoctu, aj s prostriedkami z Fondu narodného majetku. Ani
jeden zo zdrojov sa ndm nepodarilo aktivizovat'. Zdroje zo Statneho rozpoctu boli stratené
uz pri predkladani materialu, predseda SU SR ako predkladatel' koncepcie ich od vlady

nepozadoval.

3. Struktira SIS

Zakon o SIS sa prioritne zaobera parametrickym utvaranim a prevadzkovanim SIS.
Hovori o tom ako je nutné SIS utvarat’ a prevadzkovat’. Obsahovou strankou SIS sa zakon
zaobera iba na dvoch miestach.

Prvym je ustanovenie, ktoré uklada SU SR vypractvat’ a po prerokovani v RVI
schvalovat’ a uskuto&iovat’ projekty tych ¢asti SIS medzirezortného charakteru, ktoré nie
su v posobnosti ziadneho ustredného Statneho organu. Tu ide o akusi poistku voci
kompetenciam, resp. vo¢i tomu, Ze kompetenény zakon nie je a nemusi byt komplexny, ze
napriek ulohdm ktoré obdrzia rezorty z parlamentu, alebo od vlady sa vyskytuji ulohy
ktoré je potrebné a nutné riesit’ a kompetencne nie su zabezpecené. Najviac sa to prejavuje
ako dosledok prirodzeného vyvoja spolo¢nosti (kompetencie su spravidla pozadu za
vyvojom). V stcasnosti je prioritou nutnost zachytit' trendy budovania informacnej
spolocnosti (ISPO) a “operativna” uloha akutne rieSit' problém datovej reprezentacie
datumu na prelome rokov 1999 a 2000.

Druhou ulohou je uloha utvarat’ v spolupraci s ostatnymi ustrednymi Statnymi
orgdnmi systém obsahujuci informécie o Castiach Statneho informacného systému
z hl'adiska obsahového, technologického a organizatného (metainformacny systém) a
zabezpecovat’ jeho prevadzkovanie. Tato tloha sa v stcasnosti (v rozpore so zékonom)
neplni.

Uz pocas pripravy a prvych rokov platnosti zakona o SIS krystalizovala myslienka
zatat’ (Startovat) budovanie SIS-u centralne. Vychadzala zmoznosti zaloZit resp.
prednostne centralne vybudovat' “jadro SIS”, ktorym ma byt jeho kli¢ovy podsystém
pozostavajiici z ofetrenia zakladnych entit SIS-u. Za tieto entity mozno povazovat' fyzicku
osobu (obCana, obyvatela, host’a, ...) ekonomicky subjekt (pravnicku osobu, fyzicku osobu
ktora podnikd) nehnutelnost’ (vratane pddy). Mali vzniknut tri zakladné subory
identifika¢nych udajov, ktoré chapeme ako registre:

- register obyvatel’stva,
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- register ekonomickych subjektov,
- register uzemnych jednotiek a nehnutelnosti.

Registre by mali byt budované ako referencné, mali by teda obsahovat’ minimum
identifikaénych udajov o danej entite, kazdy register by mal byt spristupneny na jedinom
mieste a cez jeden pristupovy kanal. Mal by mat’ gestora (rezort), ktory bude garantovat’
jeho pravdivost, aktualnost a jeho ochranu. Udelové (nadvizné) informadné systémy
Statnej spravy by mali mat’ zabezpe€entl vizbu na udaje obsiahnuté v registroch. Registre
musia byt aj vzajomne prepojené, potom budu tvorit’ zakladné jadro SIS. Je to typicka
nadrezortna uloha, ktorej rieSenie je nutnou podmienkou pre zjednotenie interfejsov
Statnych organov s verejnostou, pre vnitornu integraciu SIS a pre pribliZenie $tatnej
spravy verejnosti (najmé obcanom).

Prepojenie registrov je (ako cely SIS) zavislé od stavu komunikaéného prepojenia
Statnych organov, od stavu Standardov SIS, klasifikacii a ¢iselnikov, pripravenosti
pracovnikov Statnej spravy a d’alSich veci. Kazdy z nich mal alebo ma aj vlastné problémy.
Register obyvatel'ov bolo treba usporiadat’ (zalozit’) po rozdeleni federacie, prestahoval sa
do Banskej Bystrice, prekonal prevod z policajnej do civilnej zloZky rezortu vnutra.
Register ekonomickych subjektov bol navrhovany ako zjednotenie databdz, ktoré vedu
rezorty spravodlivosti, vnutra a Statistiky. Dohoda o d’alSom postupe nebola uzavreta, bude
treba znova analyzovat' jestvujuce legislativne zabrany. Register nehnutelnosti a
zjednocujuci informacny systém o Uzemi je vo svojom jadre vecou rezortu geodézie,
kartografie a katastra a rezortu narodnej obrany. Tu pride pravdepodobne v kratkej dobe

k dohode.

4. Stratégia informatizacie

Koncepcie, koncepcia SIS, i koncepcie rezortné, musia samozrejme obsahovat’ aj
ulohy, aj navrhy projektov, ¢i st v prevazujlicej miere razu technologického, legislativneho
alebo organiza¢ného. Potrebuju jednotiaci ramec. Rdmec, smerovanie, ohranicenia, smery
postupu informatizacie, prognozy, by avSak bolo vhodné zhromazdit do “vysSieho”
materialu, otvorené¢ho, udrZzovaného Statnou spravou, rozvijaného kymkol'vek. Takyto
dokument (alebo dokumenty, aj pripadne konkuren¢né, ...) absentuji. Pravdepodobne sa
nenajde subjekt ktory by ho pre Slovensko z vlastnej iniciativy a na vlastné néaklady
vypracoval. Ani pre oblast’ napriklad strednej Eurdpy, alebo regionu, ktory by sme mohli
povazovat natol’ko za svoj, aby sme z neho mohli pri naSich snaZeniach vychadzat’ (a don

prispievat)). Vypracovat ho bude musiet pravdepodobne Statna sprdva — uz tak raz
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spravila — spomeiime Néarodny program informatizacie. Ak by nebola vznikla ¢asova
medzera dlhSia ako sedem rokov ( podotykam, Ze inovacny cyklus komponentov
informacnych a komunika¢nych technologii, systémov, dokonca aj organizicie a
legislativy je krats$i) a Narodny program informatizacie by bol priebezne inovovany (nie
samotnou vladou zatrateny), boli by sme dnes d’alej. Naklady na udrziavanie takéhoto
dokumentu v aktudlnom stave st podl'a mmna nizSie ako jednorazovy vydavok na jeho
spracovanie raz za 3 az 5 rokov. Okrem toho jestvovanie takéhoto dokumentu, ak bude
”zivy” pravidelne aktualizovany a dostatocne otvoreny umozni orientaciu vSetkym
subjektom v tejto oblasti ¢innym. Otvoreny by mal byt nielen 'ud'om zo Statnej spravy,
ludom zvyskumu, firmdm posobiacim na trhu informa¢nych a komunikaénych
technologii, 'udom zo sféry tvorCej ale i1 uzivatelom, teda obCanom, obyvatel'om,
subjektom zijacim Co len nakratko na Slovensku. Tak bude mozné priebezne ocistovat
zamery od prekonanych smerov, ziskavat nové podnety pre aktualizaciu zamerov,
angazovat’ Siroku verejnost’” odbornii aj neodbornu pre rozvojové otdzky. TusSim tu silny
potencial, sme stale "Neprebudeni”.

Tazko je predpokladat, ze aspoit prvy krok urobi niekto iny nez §tat. Dokument
treba vypracovat, treba ho drzat v aktudlnom stave, implementovat’ don teraz zname
prvky, aktivity a smery. Foriem prace s nim a s jeho priebeznou aktualizdciou mdze byt’
viac. D4 sa predpokladat’, ze vzniknt viaceré fora, diskusné kluby, internetovské stranky
(platené, ¢i neplatené) vzdelavacie programy univerzit (platené, ¢i neplatené), konferencie,
seminare,...

Absencia inovovaného narodného programu informatizacie, stratégie budovania
informacnej spolo¢nosti, koncepcie informatizdcie Slovenskej republiky, ¢o su
v sGi¢asnosti synonyméd, je citelnym bielym miestom v $truktire zabezpetovania SIS.
Vlada uznesenim z 30. jina 1999 ulozila ministrovi dopravy, post a telekomunikacii
vypracovat’ v su¢innosti s ostatnymi Gstrednymi organmi Statnej spravy ucelent koncepciu
rozvoja informacnej spolo¢nosti v novom miléniu.

5. Koncepcia SIS na rok 2000

Koncepciu §tatneho informacného systému je podl'a zdkona nutné vypractvat’ a po
prerokovani v RVI predkladat’ vlade na schvalenie v dvojro¢nych intervaloch. Na kolégiu
predsedu SU SR bol raz vroku 1997 a druhy raz vroku 1998 predloZeny material
v ktorom sa uvadzala nutnost spracovat’ koncepciu na obdobie dlhSie (4 roky) a
v dvojro¢nych intervaloch ju spresiiovat, na potrebu (nutnost’) spracovat’ material

s dlhodobej$im vyhl'adom (stratégiu budovania informacnej spolo¢nosti — novy narodny
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program informatizacie) a na nutnost’ vyc¢lenit’ pre rieSenie uloh koncepcie osobitné zdroje.
Vysledkom je to, ze rok 1999 nie je “koncepéne” zabezpeeny — byvaly predseda SU SR
predlozenie koncepcie vlade odlozil.

V novych podmienkach, kedy sa priprava koncepcie uskutociiuje na MDPT SR, bol
pripraveny jej prvy navrh tak, ze pokryva iba rok 2000 a obsahuje najpal¢ivejSie tlohy
Statneho informacného systému (aj ulohu riesit’ stratégiu informatizacie celej spolo¢nosti)
ktoré je nutné rieSit v budicom roku. Tento navrh bol predloZzeny pracovnej skupine
vytvorenej pre tento ucel uznesenim RVIL

Po posudeni pracovnou skupinou a spracovani druhého navrhu pdjde na
medzirezortné pripomienkové konanie, potom sa nim bude zaoberat’ RVI a vlada.

Pocas jej spresiiovania predpokladdme rozvinit' otazky dorieSenia postupnosti
(Casovej naviznosti) navrhovanych tloh, doplnenie (vynatie) Gloh a stanovenie potrieb
zdrojov a ich kvantifikaciu. Zatial’ sa material zobera potvrdenim rozbehnutych (rezijnych)
ginnosti v gescii MDPT SR a formulovanim rozhodujicich oblasti pre rozvoj SIS a

informatiky po roku 2000.

1.1.  Zarozhodujuce su v gescii MDPT SR povaZované tieto ¢innosti:
e priprava koncepcii SIS,
e spolupraca na priprave koncepcii ¢asti SIS,
e koordinacia budovania SIS,
e priprava, vydavanie a vyhlasovanie §tandardov SIS,

e Cinnost sekretaridtu rady.

1.2. Rozhodujtce oblasti pre rozvoj Statneho informac¢ného systému a

informatiky po roku 2000

5.2.1. Tvorba narodnej stratégie informatizacie

Je to tloha hlavne prognostickd, chédpané ovel’a SirSie ako lloha budovania Statneho
informacného systému. Nie je rozhodujice ako ju budeme nazyvat’, ¢i pojde o projekt
”Slovensko v informacnej spolocnosti, alebo o novy Narodny program informatizécie
znamy z roku 1992, novy “NPI 2000, alebo pouzijeme synonymum z uznesenia vlady
¢. 558/1999.

V kazdom case je potrebné mat’ obraz Slovenska pre buducnost’ ako otvoreny
dokument umoziujici udrzat’ smer, ale aj permanentne diskutovat’ o ciel'och a o postupoch

ich dosiahnutia. Vzhl'adom na to, ze Zijeme alebo budeme Zit' v informacnej spolo¢nosti,
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bude jeho podstatnou Cast’ou popis procesu informatizacie spolo¢nosti. Na prahu nového

tisicro¢ia o tom nemdze byt pochyb — ide o prvoradu tlohu.

5.2.2. Legislativne upravy informatiky a informatizaciou vyvolané pravne upravy

Akutnou je potreba tpravy autorského zékona, realizacné postupy vyplyvajuce zo
zékona o verejnom obstardvani, kompetencnych zakonov, tUpravy bezhotovostného
platobného styku a pod. Vyvolané budu tpravy spisovych poriadkov, spdsobov archivacie,
zvySenie moznosti vyuzivat’ elektronické média (mikrofilm alebo in¢ médium ako pravny
doklad, elektronickd peciatka, bezhotovostny platobny styk, identifikacné karty s Cipom,
atd’).

5.2.3. Vytvorenie a sprevadzkovanie modelu statneho informacného systéemu

Model by mal sluzit’ na dokumentovanie aktualnych funkcii jednotlivych organov
spadajucich do kompetencie Statneho informa¢ného systému, na analyzu informacnych
tokov a zdrojov udajov, na modelovanie a navrhy racionalizacie fondov dat a
informacénych tokov podla redlnej i pripravovanych zmien organizacie a pdsobnosti tychto
organov. Mal by byt aktualnou mapou Statneho informac¢ného systému, na ktorej pozadi

bude mozné ocenit’ (simulovat’) dosledky inovacii v Statnej sprave.

5.2.4. Metainformacny systém Statneho informacného systému

Nadvizuje na dokondenie modelu $tatneho informaéného systému (SIS-u) a na
vysledky Statistického zistovania stavu informatizacie Statnej spravy. Tieto st preil nutnou
podmienkou, spolu s fungujucou izemne rozlozenou pocitacovou (komunikacnou) siet'ou
Statnej spravy. Model by mal obsahovat informécie o Castiach Statneho informacného
systému, o existencii a umiestneni jednotlivych zdrojov dat a o moZnostiach pristupu
k jednotlivym tdajom. DalSou nevyhnutnou podmienkou pre jeho budovanie je
Standardizacia vymeny udajov medzi ucelovymi informa¢nymi systémami Statnej spravy
(medzi Statnymi organmi) po stranke technologickej i organizacnej (pristupové prava,

ocenovanie vlastnych tdajov a procesov ich poskytovania).

5.2.5. Vytvorenie a harmonizacia registrov
Statna sprava vyuZiva spravidla tri registre, ako zakladné subory identifikaénych
udajov:

- register obyvatel’stva,
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- register ekonomickych subjektov,
- register uzemnych jednotiek a nehnutel'nosti.

Registre by mali obsahovat’ minimum identifika¢nych udajov o danej entite, kazdy
register by mal byt’ spristupneny na jedinom mieste (cez jeden pristupovy kanal), mal by
mat’ gestora (rezort), ktory bude garantovat’ jeho pravdivost’, aktualnost’ a jeho ochranu.
Ucelové informaéné systémy $tatnej spravy by mali mat zabezpedenu vizbu na udaje

v nich obsiahnuté. Registre musia byt’ aj vzajomne previazané.

5.2.6. Systém klasifikacii a Ciselnikov
Klasifikacie a ¢iselniky su spravidla potrebou vyplyvajucou z pravnych predpisov, ktoré
sa pripravuju na rezortnej urovni.

Pre potreby vymeny tdajov st vSak dolezité tie udaje, ktoré stt odkazom (kI'icovou
polozkou) do roznych stuborov, roznych databdz. Riesené budu Standardizaciou tychto
kl'aCovych poloziek cestou navrhu prislusného datového Standardu, jeho zhodnotenim,
prerokovanim v Rade vlady SR pre informatiku a vydanim. Osobitnych problémom, ktory
bude treba projektovo riesit’, je harmonizécia jestvujucich klasifikacii a ¢iselnikov, najmé
zakladnych registrov tykajucich sa tdajov o obyvatel'och, o ekonomickych subjektoch
a 0 uzemi.

V sucasnosti neexistuje systém jednoznacného ¢islovania pisomnosti celej Statnej
spravy. Je potrebné navrhnut tento systém tak, aby pisomnost’ zaevidovana Statnou
spravou mala pridelené jednoznacné Cislo. Na zéklade existencie jednoznacného ¢islovania
evidovanych pisomnosti bude mozné, okrem iné¢ho, presne definovat informacné toky
v ramci $tatnej spravy. Odporicame preto zaviest’ v Statnej sprave jednotné klasifikacie a

Ciselniky aj pre pisomnosti.

5.2.7. Vytvorenie uzemne rozloZenej pocitacovej siete statnych organov

Tato je d’alSou nevyhnutnou podmienkou integracie Statnej spravy. Z uzivatel'ského
hl'adiska nie je doélezité¢ ¢i bude vybudovand osobitne, alebo bude za jej zéklad vyuzita
niektora z jestvujucich sieti (siet MV SR, siet CKP, siet SANET, a p.), ani sposob
prepojenia (pevné linky, komutované linky, satelitné prenosy, alebo iné¢). Podstatné bude
urobit’ rozbor potrieb spojeni, analyzovat objemy prendSanych udajov v Case a
kvantifikovat’ poziadavky na finanéné zdroje potrebné na vytvorenie a prevadzku siete.

Projekt (ani analyza potrieb) nie je doteraz spracovany.
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5.2.8. Standardizdcia vymeny tidajov medzi Statnymi organmi

Standardizacia bude zahriiovat rieSenie problémov vymeny tdajov z hladiska
informaénych technoldgii (sposoby elektronickej vymeny, §tandardy SIS-u), problémov
zjednocovania pouzivanych datovych Standardov, rieSenie pristupovych prav a
nadvézujucich oceneni udajov a oceneni procesov ich poskytnutia (platby za rozne druhy
prenosov Udajov). Standardizacia bude nadvizovat na zmapovanie a stanovenie typov
rozhrani medzi Statnymi organmi a verejnostou a medzi Statnymi organmi a zahrani¢im.

Nadvézovat’ bude tiez na siet’ informaénych sluzieb Statnych organov pre verejnost’.

5.2.9. Metodika bezpecnosti a ochrany informacnych systéemov v organoch Statnej spravy
V prvom kroku vypracovania metodiky pdjde o stanovenie (vyber) kritérii pre
rozne stupne ochrany informacnych systémov. Kritéria je potrebné vydat’ ako Standard pre
SIS. V druhom kroku bude potrebné stanovit' pre jednotlivé informacné systémy a
databazy SIS-u, im prinaleZiaci stupeit ochrany v zmysle vieobecne zaviznych pravnych
predpisov (o utajovanych skutocnostiach, o ochrane osobnych udajov, a p.) a spisovych
poriadkov prislusnych Statnych organov. Tretim krokom bude (ako Standard) vydana
metodika bezpecnosti a ochrany pre potreby zadavatel'ov, projektantov a prevadzkovatel'ov

informacnych systémov Statnej spravy.

5.2.10. Inovacia technického, programového a komunikacného vybavenia Statnych organov

Predpoklada sa Gplné nahradenie jestvujliceho vybavenia kazdé 3-4 roky a malo by
byt v kompetencii jednotlivych rezortov. Vyber novej techniky, jej zabezpecenie,
implementéaciu systému a Skolenia uzivatelov mozno za urcité celky kumulovat. Pre
udrzanie konkurencieschopnosti slovenského trhu informaénych a komunikacnych
technologii moze byt vhodné ponechat’ vyber na rezorty s podmienkou dodrzania
predpisanych minimalnych technickych parametrov doddvok a komunikaénych

(vymennych) Standardov.

5.2.11. Informacné sluzby Statnej spravy pre verejnost

Prevadzkovatel' Casti Statneho informacného systému je podla zakona povinny
poskytnut’ v§etkym inym (ostatnym) Stditnym organom ziskané udaje, pokial’ ich nejaky iny
Statny organ potrebuje pre svoju ¢innost’.

Okrem toho su prevadzkovatelia povinni poskytnit informécie zo Statneho

informacného systému kazdému, kto o to poziada (ak tomu nebrania vSeobecne zavdzné
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pravne predpisy). Jednotlivé rezorty musia vytvorit’ a prevadzkovat’ informacné kanaly pre
styk Statnej spravy s verejnostou. Vychddzat’ mozno z vypracovanej metodiky budovania
informacnych sluzieb ustrednych organov Statnej spravy. Ako pilotné projekty mozno
pouzit WWW Informaény systém vlady SR, ktory zabezpeéuje Urad vlady SR a systém
ELIS, ktory prevadzkuje Inititut informatiky a $tatistiky (v rezorte SU SR).

Je potrebné zabezpecit, aby Statne organy pytali od obyvatelov jeden idaj (okrem
identifika¢nych) iba raz, aby si vzdjomne uz raz ziskané udaje vymienali a aby mal kazdy
Statny organ v redlnom Case pristup k relevantnym informaciam prevadzkovanym inymi
organmi.

Predpokladame, ze kazdy ustredny Statny organ si sam vybuduje a obsahovo naplni
prislusny informacny systém a nim bude prezentovat’ vlastny rezort navonok. Pre potreby
verejnosti su nutné osobitné informacné sluzby rezortov poskytujuce informaécie
z rezortnych informacnych zdrojov, ktorych cely obsah aj rozsah nie je mozné vSeobecne
urcit’. Kazdy rezort musi poskytovat’ napriklad informacie o vlastnej Struktare, s menami
zodpovednych pracovnikov, zoznamy tudajov poskytovanych verejnosti, postupy pre
poskytovanie udajov, ako aj tdaje o ich pristupnosti a cene. Vlastnd technologia
poskytovania udajov, organizacné a finan¢né zabezpecenie tychto sluzieb budii musiet’ byt
rieSené rezortnymi projektmi.

Osobitnym problémom zostava podpora Statu vytvaranim verejnych informaénych sluzieb,

ktoré budu obyvatel'stvu poskytovat’ tidaje z nestatnych zdrojov (napr. formou “’kioskov™).

5.2.12. Vzdelavanie pracovnikov statnej spravy v informatike

Znalosti pracovnika Statnej spravy budi pravdepodobne stanovené tak, ze bude
musiet’ poznat’ do istej irovne vSeobecne zavidzné pravne predpisy (lUstava, kompetencny
zékon, zakon o Staitnom informacnom systéme, atd’.) potom pravne normy tykajlice sa jeho
konkrétneho zamerania (pracovnik danového uradu zdkon o uctovnictve, danovy zakon,
navizujuce pravne normy, atd’.), d’alej normy vlastného uradu (organiza¢ny poriadok,
spisovy poriadok, atd.) a popritom bude musiet ovladat, ako uzivatel' technické,
komunikacné a programové prostriedky uréené pre jeho pracu. Mal by byt’ kvalifikovanym
uzivatelom tychto prostriedkov, schopnym aj formulovat poziadavky a zadania pre ich
inovécie a racionalnejSie vyuzivanie. Vzrasta poziadavka na vytvorenie otvoreného, v Case
modifikovate'ného stboru potrebnych znalosti a nasledné vytvorenie systému

permanentného vzdelavania pracovnikov Statnych organov.
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6.

Zavedenie odporicani medzinarodnych for o informacnej spolo¢nosti do
spoloc¢nosti a do Statnej spravy.

Z iniciativy Eurdpskej tnie (EU) boli najmi po aktivitach p. Bangemana v Eurdpe

a Al Goreho v USA otvorené fora krajin EU a krajin strednej a vychodnej Eurépy (SVE)

o otazkach informacnej spolo¢nosti (ISPO). Jednotlivé féra sa zaoberali moznostami

budovania ISPO v krajinach SVE. Posledné (tretie) forum uznalo:

b)

ze po druhom fore urobili krajiny strednej a vychodnej Europy (SVE) velky pokrok
v oblasti formovania informacnej spolo¢nosti, ale pre pokracovanie spolo¢ného usilia,
im zostava urobit’ eSte vel'a dolezitych krokov,

ze vysoka vykonnost, ktort prinesie informac¢na spolo¢nost’ krajindm SVE bude vel'mi
dolezitym prispevkom pri dosahovani ich konkurencieschopnosti v rdmci pripravy na
¢lenstvo v Eurdpskej Unii,

ze prechod na informacnt spolo¢nost’ v niektorych krajinach SVE je eSte stale viac
v rukach vlad ako ekonomickych aktivit,

ze vlady maju dost moznosti na to, aby demonstrovali dblezitost informacnej
spolo¢nosti implementaciou a vyuzitim praktickych aplikacii v ich administrative,
potrebu primerané¢ho finanéného zabezpecenia, ktoré by mali vytvorit’ krajiny SVE a
EU na pokrytie vydavkov na spolupracu, vyskum a rozvoj (piaty riamcovy program), na
pokrytie ekonomickych aktivit, ktoré smeruji k budovaniu trhu informacnej
spoloc¢nosti, a Ze nedostatok vhodnej podpory je zjavnou prekézkou pokroku.

Forum vyzvalo vSetky vlady krajin strednej a vychodnej Eurdpy, aby kazda z nich:
vytvorila narodnu stratégiu informacnej spolo¢nosti, ako aj akény plan, ktory by medzi
inymi obsahoval aj kapitoly, zamerané vyslovne na narodné finan¢né prostriedky na
aktivity, ktoré suvisia s informacnou spolo¢nostou, na aktivnu ulohu vlady pri
vyuzivani technolégii pribuznych informatike, na ochranu osobnych udajov,
informacna bezpecnost a dovernost’, na vzdelavanie pre informacna spolo¢nost’, na
medzinarodnu spolupracu v informatike a pouzivanie udajov v informacnej spolo¢nosti
z komercnych, ako aj uradnych zdrojov. Stratégia ma byt spracovana vo forme
projektu popisujuceho krajinu v informacnej spolocnosti po roku 2000 ako otvoreny
dokument, umoziujuci diskusiu o cieloch a o postupoch ich dosiahnutia.
povzbudila investovanie do ekonomiky vytvorenim primeran¢ho prostredia,
zahriiujuceho d’als$i pokrok v liberalizacii telekomunikacii a vyrovndvania tarif, za

ucelom spristupnenia lepSich a lacnejSich.
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¢) vybudovala doveru v elektronické obchodovanie medzi podnikateI'mi a zakaznikmi a
podporila rozvoj komer¢nej elektroniky a digitalizacie s vytvorenim jasné¢ho
predvidatelného pravneho ramca, podporeného Standardmi a kdédmi riadenia. Aby
legislativu komer¢nej elektroniky zahrnula do “acquis communautaire”.

d) ustanovila  nirodni  poradenskii  organiziciu,  pozostavajicu  z expertov
k najpozadovanejSim problematikam, aby: zvazovali hlavné linie stratégie a politiky
informacnej spolocnosti, formulovali odporacania narodnej administrative a
spolupracovali s inymi inStiticiami ktoré sa zaoberaji projektami informacnej
spolo¢nosti.

e) vytvorila narodny trad na koordinaciu implementacie narodnych akénych planov za
i¢elom prispievania k pozdvihnutiu narodného uvedomenia. Urad by mal zriadit
narodny informacny servis so sietou verejne pristupnych informacnych miest, za
ucelom podporenia aktivit smerujicich k poskytovaniu vladnych informécii a sluzieb
obyvatel'om.

Nasa vlada sa problematikou ISPO zaoberala viac rdz, ale prijala iba Ciastkové
opatrenia. Mame problémy vtomto Case hlavne organiza¢né. Suvisia najmd s tlohou
pripravit a realizovat stratégiu informatizacie spoloCnosti. Rychle vytvorenie
pozadovanych Struktar (Gtvarov, organov) moze vyrazne pomdct nielen pri realizacii
stratégie ale uz pri formulovani jej cielov. Navrhneme vytvorenie “kancelérie pripravy
ISPO” ako utvaru vramci MDPT SR posilnenie utvaru telekomunikacnej politiky na
MDPT SR a posilnenie Gtvarov informatiky na ministerstvach. Vytvorenim a posilnenim
utvarov v ramci ustrednych Statnych orgdnov budu oproti vytvoreniu osobitnej organizacie
Setrené rezijné naklady a bude ul'ahcena spolupraca s itvarmi zabezpecujucimi osobitné
ulohy Statneho informacného systému a Gtvarmi ktoré pripravuju budovanie rozhodujice;j

infraStruktury.
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